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A vezetdség osszefoglaloja

A LightingEurope, a Német Elektromos és
Elektronikus Gyartok Szovetsége (ZVEI)
és az A.T. Kearney ko6z6s tanulmanya
most elészor mutatta ki, hogy az ember-
kozponth vilagitas tobb milliard eurds liz-
letté valhat, kereken 7%-kal részesedve az
europai altalanos vilagitasi piacbol.

Az emberkdzpontu vilagitas célja az embe-
rek jo kozérzetének, hangulatinak és
egészségének tdmogatasa. Javitani képes a
koncentraciot, a biztonsagot és a hatékony-
sagot a munkahelyeken vagy az oktatési
intézményekben. Segiteni tudja a gyogyu-
lasi folyamatokat és a kronikus betegségek
megeldzését azoknal, akik rendszertelen
napi rutin szerint élnek vagy id6skori gon-
dozasra szorulnak.

Kiemelkedéen magas novekedési palya
varhatd e piac esetén, amely eddig még
nem keriilt a vevok, az ipari szerepldk és a
politikai dontéshozok latokorébe. Ezt a
novekedést taplalja a hagyomanyos fény-
forrasokrol LED-modulokra torténd tech-
nolégiavaltas is. Amig azonban a LED-
modulok energiahatékonysaga és tartdssa-
ga széles korben ismert, magas fokt szaba-
lyozhatosaguk ¢és az ezzel kapcsolatos
alkalmazasok sora kevés figyelmet kapott.
Az eurépai ipar jo pozicidban van ahhoz,
hogy vezetd szerepet kapjon ebben az aga-
zatban, ha a politikai dontéshozok és az
ipar szerepléi kéz a kézben dolgoznak
azon, hogy felerésitsék Eurdpa meglévd
er6sségeit, ideértve az innovacios képes-
ségeket, az integracios készséget €s a ve-
vlk igényeinek megoldas-orientalt meg-
értését.

Bevezetés: A fény hatasa az emberekre

A vildgitasi ipar mar hossz ideje tervez
termékeket vizualis igényeink kielégité-
sére. A gazdasagi valsag elhtizodasaval és
a fenntarthatosag felismerésének erésodé-
sével a vevok, a politikai dontéshozok és
az ipar felfedezte a fényforrasokban — pl. a
kompakt fénycsovekben és LED-ekben —
meglévd energiamegtakaritasi lehetdsége-
ket. Amig azonban a LED-modulok ener-
giahatékonysaga és tartossaga széles kor-
ben ismert a piacon, magas foku szaba-
lyozhatosaguk ¢és az ezzel kapcsolatos
alkalmazasok sora kevés figyelmet kapott.
Az a modern tendencia azonban, hogy az
emberek a varosokba koltoznek, hogy tobb
id6t toltenek beltéri helyiségekben és hogy
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tovabb élnek, felerdsitette az egészsége-
sebb beltéri kdrnyezet megteremtésére ira-
nyuld erdfeszitéseket. A vilagitds nem
semleges az ember egészsége tekintetében,
ezért a fény nem vizudlis hatdsaival kap-
csolatos 1) felfedezések figyelmen kiviil
hagyasanak kéaros kovetkezményei lehet-
nek, mint amilyen az alvas/ébrenlét ciklu-
sok zavarai, a hangulatzavarok — és akar
még a rakbetegségek kialakulasa is. Erre a
célra sokféle, kiilonbozé biologiai haté-
konysagu, nagyobb fényvisszaverd vagy
fényemittalo feliilettel rendelkezd fényfor-
rasra €s olyan vilagitasvezérlé rendszerek-
re van sziikség, amelyek szabalyozzak a
vilagitas pontos idézitését. A vilagitas
mindségének javitasa ismert modon hat a
latasra és az egészségre. Igy lehetéség van
alkalmazédsdra mindennapi életiink szinte
minden helyzetében.

Mindenesetre a nyilvanossag és a politika
keveset tud az emberkozpontu vilagitasrol.
A tarsadalomban mar régen €l az az altala-
nos vélekedés, hogy a jo vilagitas fontos az
emberek jo kozérzetéhez. De az eszmecse-
rék felszinesek és ritkan alapulnak ténye-
ken. Ez azoknak az elvélasztd okoknak és
hatasoknak az eredménye, amelyek gyak-
ran homalyosak és a kdrnyezeti feltételek
egyedi értékelésén alapulnak. Az emberi
szemben a palcikdk és csapok mellett a
harmadik fotoreceptor 2001-es felfedezé-
sével kidertilt, hogy a cirkadian ritmusokra
gyakorolt hatasok specialis fényviszonyok-
hoz is kapcsolodhatnak. (Lasd Brainard et
al. és Thapan et al. munkdjat) Ez a
felfedezés tudomanyosan igazolta az alta-
lanos kozvéleményt, ami nagy elérelépést
jelentett, megkdnnyitve a tovabbi kutatd és
fejlesztd munkat mind akadémiai, mind
ipari szinten.

Ma mar specialis vilagitasi megoldasok
tervezhetk és szerelhetdk fel olymodon,
hogy kifejezetten tdmogassak a cirkadian
ritmusunkat, ndveljék a koncentraciot,
el6zz€k meg az alvaszavarokat és javitsak
az altalanos kozérzetet.

Az emberkdzponti vilagitasi rendszereken
beliil két 6 kategoriat lehet megkiilonboz-
tetni. Az egyik a bioldgiailag hatasos vila-
gitas, amely olyan vilagitasi rendszereket
reprezental, amelyek alkalmasak a biolo-
giai szervezetek serkentésére, ezzel javitva
a kognitiv teljesitményt. A masikat az ér-
zelmileg hatasos vilagitasi rendszerek kép-
viselik, amelyekkel érzelmileg serkentd és
vonzo kornyezet alakithato ki.
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gy az emberkdzpontu vilagitas egyszerre
veszi figyelembe a jo latassal, valamint
érzelmi és bioldgiai igényeinkkel kapcso-
latos kovetelményeket is.

A jelen tanulményban bevezetjiik az olva-
sot ebbe a magaval ragadd témakorbe,
amelyben megvan a lehetdség, hogy a ko-
vetkezO nagy 1épés legyen a fejlett vilagi-
tastechnologiakban — tulmutatva ezzel a
tisztan csak energiahatékonysagon.

Az emberkozpontu vilagitas vonzo al-
kalmazasi lehetdségei

Az aruhazakban manapsag eladott szamos
vilagitasi rendszer timogatja a fény emo-
cionalis ¢és bioldgiai hatasait. Ezek a meg-
oldasok olyan elektronikus vilagitasvezér-
16 rendszerekre tdmaszkodnak, amelyek az
épiiletekben a cirkadian ritmusunkkal
szinkronizalt mesterséges vilagitast allita-
nak el6. (4 jelen tanulmany olyan dllando
vilagitasi rendszerekre fokuszal, amelyeket
lakasokban és nem lakas célu épiiletekben
szerelnek fel. A hordozhato — példaul
terapias célu — vilagitasi rendszerekkel a
tanulmany nem foglalkozik.)

A fény eloszlaséat a véltoz6 nappali koriil-
ményeknek és az egyének napkozbeni kii-
16nb6z6 igényeinek megfeleléen allitjak
be. Ily modon a szinhémérséklet és a meg-
vilagitds dinamikus valtozésai a direkt és
indirekt fényt szolgaltatd fényforrasok
sokféle fényeloszlasaval egyiitt serkenti az
emberi szervezetet.

A hagyomanyos és az emberkdzpontu vila-
gitasi rendszerek kiilonbdzé vizualis haté-
sait az 1. abra mutatja.

Hagyomanyos vilagitasi rendszer

Emberkozpontu vilagitasi rendszer

ﬂ—l
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B

1. dbra — Szokdsos vilagitasi rendszerek
(Forrds: Osram GmbH)
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A hagyoményos vilagitdsi rendszerek
gyakran iranyitatlan, idében allandd fény-
eloszlason alapulnak, mig az emberkoz-
pontuak nem csupan a szabalyozas dinami-
kajat hasznaljak ki, hanem a tdobbféle
irany, szinhOmérséklet ¢és megvilagitas
kombinéacidjat is.

Az emberkozpontu vilagitasi termékeknek
tobb mint 90%-a kompakt vagy lineéris
fénycsoveken alapul. A sokkal dragabb
LED-modulok eddig még nem értek el je-
lentds piaci részesedést. A LED-ek sokkal
magasabb ara €s a velilk kapcsolatos ve-
v6i szkepticizmus eddig megakadalyozta
gyorsabb el6retorésiiket. Ugyanakkor arra
szamithatunk, hogy az emberkdzpontu vi-
lagitas technologiai szelete ugy fog fej-
16dni 2020-ig, hogy a LED-ek erés — 90%-
ot meghalado — aranyban részesednek ben-
ne a hagyomanyos fényforrasok rovasara.
Az emberkdzpontu vilagitas — kiilonbozo
pozitiv hatdsai okdn — mindennapjaink
kiilonbozd dimenzidiban hasznalhato: iro-
dakban és lakasokban, iskolakban és id6-

2. abra: Az emberkizpontu vilagitas alkal-
mazas-specifikus hatdasai

(Source: LightingEurope JWC,
A.T.Kearney, Thinkstock)

Egészségiigy

*» A gyogyszerek — pl. antidepresszansok —
hatasanak fokozodasa

* Rovidebb terdpias ido és kisebb
kapacitasigény

Oktatas

* Csokkent faradtsag és rovidebb ébredési
ido

* Meghosszabbodott és mélyebb
koncentracios periodusok

Iroddk

* Alkalmazottak megnévekedett motivacioja
és elkotelezettsége

* A koncentracio és energia egyénre szabott
maximalizalasa

Ipar

* Nagyobb kihozatal és az ismétlodo
munkalépések kisebb hibaaranya

* A bioritmus korrekcidja az éjszakai
miiszakban dolgozok esetén

Nagy- és kiskereskedelem

* A termékek napfény-kompatibilis
bemutatdasa

* Meghosszabbitott nappal a
bevasarlokozpontokban

Vendéglatas

* Az architektura és az enterior (szines)
kiemelése

* ,,Hangulatjavitas” a wellness- és étkezési
teriileteken

Otthonok

* A depresszio és a demencia megeldzése
* Az ébredés és a relaxdcio integralt
segitése
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3. abra — Az emberkézpontu
és a szokdsos LED-es
vilagitas teljes birtoklasi
koltségének Ossze-
hasonlitisa ezer euréban
(Forras: LightingEurope
JWG: ,, Light and Health”
(Fény és egészség), A.T.
Kearney)

Miikodési
koltségek 42

Vételar

7

Atlagos LED
teljes birtoklasi vilagitas

koltsége
(TCO)

sek otthonaiban, vagy ipari és akar még
rekredcios célokra is. Elényei minden
haztartasban, korhazban, modern gyarban
és munkahelyen megtapasztalhatok, amint
azt a 2. abra mutatja.

A lakasokban vagy idésgondozé intézetek-
ben felszerelt emberkdzpontt vilagitas
csokkentheti az alvaszavarokat, ami csok-
kenti a koltséges gyogyszerezést és az
apoloi munkat. Az iddsek otthonaiban a
nagyobb szintli megvilagitas, a magasabb
szinhdmérsékletek és a dinamikusan be-
allitott fényeloszlasi szintek a beszamolok
szerint javitjdk az idések napkozbeni jo
kozérzetét és aktivitasat.

Iskolakban a specialis vilagitasi meg-
oldasok jelent6s mértékben javithatjdk a
koncentraciot és a kognitiv teljesitményt,
és jobb teszteredményekre vezetnek. Pél-
daul a hibaarany az elsé és masodik teszt
kozott kb. 45%-kal csokkent (a szokasos
vilagitds mellett tanulé kontrollcsoportnal
ez az érték csak 17% volt) (lasd Barkmann
et al. tanulmadnydt), a kognitiv sebesség
pedig 9%-kal javult, szemben a kontroll-
csoport 5%-os értékével (lasd Keis et al.
tanulmanyat). Raadasul az ilyen vilagitasi
megoldasok csokkenthetik a motoros
nyugtalansagot, timogatni képesek a reg-
geli éberséget ¢és javithatjdk a szocidlis
viselkedést.

Az irodakban az alkalmazottak nagyobb
energidja és motivacidja csak kettd azon
szamos elény kozil, amely az emberkdz-
ponta vilagitasoknak kdszonhetd. Példaul
az ebéd utan jelentkezd tipikus teljesit-
ménycsokkenések enyhithetok a fény ira-
nyanak, a megvilagitasnak és a szinhdmér-
sékletnek dinamikus beallitdsaval — meleg
szinarnyalat kozvetlen és kozvetett fé-
nyekkel megtamogatva.

A nagy- ¢és kiskereskedelem és a vendég-
latas is élvezheti az uj vilagitas eldnyeit, és

Emberkozponti Potencialis ~ Emberkozponti
termelékeny- vilagitas teljes
ségnovekedés birtoklasi koltsége

(TCO)

haszonkulcsa

segitségiikkel a termékeket 1j mddokon
lehet bemutatni. A divatcikkeket példaul
igazi nappali vilagitdsnak megfeleld
koriilmények kozott lehet bemutatni még
az épiilet belsejében, tavol az ablakoktol is.
A kozérzetiinkre €s hangulatunkra kifejtett
mindségi hatdsok mellett bizonyiték van
arra, hogy az emberkdzponti vilagitasi
megoldasok felhasznalasanak egyértelmi
pénziigyi eldénye is van, amint azt egy
gyari mithelyre vonatkozd esettanulmany
mutatja a 3. abran.

Egy gyari miihellyel kapcsolatos eset-
tanulmany

A szokasos LED-es rendszerekkel Ossze-
vetve az emberkdzpontl vilagitasi rend-
szereknél a vételarnal 25%-os, a teljesit-
ményfogyasztasnal pedig 20%-o0s haszon-
kulcsot tételeziink fel. (Forrds: A.T.
Kearney, Canazei et al., Lichtwissen 19, p.
30.) Egy 1500 m? alapteriileti miihely
esetén e pluszkoltség kiegyenlitésére 1,7%
teljesitmény-novelésre van sziikség 10
éven keresztiil. A tanulmanyok azonban
azt mutatjak, hogy a kétkezi munkat vég-
z0k kornyezetében akar 7,7%-os termelé-
kenység-novekedés is elérhetd, példaul a
nagyobb koncentracionak (kevesebb hiba-
nak) vagy a nagyobb motivacionak (na-
gyobb teljesitménynek) kdszonhetoen. Fel-
téve, hogy 10 alkalmazott hat-hat 12 euroét
ér6 feladatot végez el naponta szokdsos vi-
lagitasi koriilmények kozott, az ember-
kozpont vilagitassal évente akar 12 200
eurd abszolut termelékenység-novekedést
is el lehetne érni. Igy tehat az ember-
kozponth vilagitas ,,gydztes-gydztes” hely-
zetet hoz létre — nem csak a munkasok
hangulatat befolyasolja pozitiv mddon, ha-
nem termelékenység-ndvekedést is ered-
ményez, ami a beruhazas gyorsabb meg-
tériiléséhez vezet.
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Jelentés piaci potencial egész Euro-
paban

Az emberkdzponttl vilagitas varhatéan
fontos piac lesz Europaban — a legkiilonbo-
z6bb alkalmazasok és életstilusok teriile-
tén. Az alapul szolgalo piaci modell azt az
alapteriiletet veszi szamitasba, amely éven-
te elérhetévé valik az emberkdzponta vila-
gitdssal torténd felszerelés szamara az Uj
és az felujitott épiiletek kapcsan. A piaci
volumen a vonatkozo alapteriilet, a piaci
behatolas sebessége és az arak szegmens-
és régiospecifikus becslésébdl szarmazik.
Az emberkdzpontl vilagitas tizleti lehetd-
ségének meghatarozasa érdekében a mo-
dell harom kiilonboz6 forgatokdnyvet ele-
mez. A konzervativ szcenari6 tekinthetd a
legvaldsziniibbnek, szelektiv kormanyzati
tamogatast, k6zos ipari kezdeményezése-
ket és jelentds marketingtamogatast téte-
lezve fel. A legoptimistabb forgatokonyv
tekinthet6 a legkevésbé valdsziniinek a je-
lenlegi gazdasagi fejlesztések fényében,
mivel az elhuz6dd gazdasagi valsag meg-
oldodasat és az emberkdzpontu vilagitas
kiterjedt kormanyzati tdmogatasat tételezi
fel. A pesszimista forgatokonyv sem tul
valdszinii, mivel a gazdasagi valsag alap-
vetd rosszabbodasat, gyenge maganberu-
hazasi kedvet és szerény kormanyzati ta-
mogatast tételez fel.

A konzervativ ndvekedési forgatokonyv
szerint az emberkdzponta vilagitas varha-
téan milliard eurds piacca valik Europa-
ban, 1,4 milliard eurdt érve el 2020-ra,
amint az a 4. dbran lathatd. Ez a lehetséges
bevétel az eurdpai altalanos vilagitasi piac-
nak mintegy 7%-4t, a magas arkategoriaju
piaci szegmensnek pedig 20-25%-at fedez-
né 2020-ban. Az emberkdzpontl vilagitas
piacan beliil a bioldgiailag hatékony vila-
gitas fogja reprezentalni a legnagyobb —
65%-0s — piaci részesedést. A 4. dbra azt is
mutatja, hogy az uj és feltjitott épiiletek-
nek kb. 4%-a tartalmaz majd emberkoz-
ponta vilagitast 2020-ban, ami azt jelenti,
hogy az évtized végére kozel minden 25.
Ujonnan felszerelt vilagitasi rendszer fog
tartalmazni emberkdzpontll szabalyozasi
lehetdségeket. Mindenesetre az emberk6z-
pontu vilagitast a telepitett vilagitasi rend-
szerek korében joval alacsonyabb szintre
becsiilik.

Az emberkdzponta vilagitis a legnagyobb
piaci részesedést varhatdéan az irodak,
egészségiigyi és oktatasi intézmények vila-
gitdsaban fogja elérni, amint az az 5. 4bra
piaci behatolasi mutatdibol lathato. 2013-
ban az egészségiigyi szektorban mar jelen-
tés mértékben elfogadjak az emberkdzpon-
ta vilagitast, ami azonban az abszolut
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4. abra — Az euroépai emberkozpontu vilagitas
kiilonb6z6 forgatékonyvek szerint

(Forrds A.T. Kearney: Human Centric Lighting
market model)

szamokban a vonatkoz6 kis alapteriilet mi-
att alig latszik. A kovetkezd néhany évben
az irodavilagitasi szektor jelentdsége to-
vabb n6, mig jelenleg emberkdzpontu vila-
gitasok a modern kereskedelmi kézpontok-
ban csak elvétve talalhatok.

2020-ra az oktatdsi intézmények felhasz-
nalas szempontjabdl megel6zik az irodai
szegmenst, és a piaci behatolds tekinteté-
ben az egészségiigyi dgazat mogott a ma-
sodik helyet fogjak elfoglalni. A felhasz-
nalas az oktatasi intézményekben a kezdeti
lassu piaci térnyerést kovetéen varhatoan
jelentésen megno az allami beruhazasok-
nak ¢és az alapitvanyi kezdeményezéseknek
koszonhetéen. Ezeknek az alkalmazasi te-
riileteknek az Osszevetésében a lakas-
vilagitas ugyan csak viszonylag kis piaci
behatolast, de az emberkozpontu vilagitas
szamara érdekes alapteriiletnek igen fontos
részét képezi. Az idésgondozd intézmé-
nyeket is beleértve a lakossagi szektor
2020-ra a maga 45%-os piaci részesedé-
sével abszolut értelemben a legnagyobb
piaci szegmenssé valik.

Az emberkdzpontl vilagitasok a szakmak
sokasagat érintik, és 0j foglalkoztatasi le-
hetéségeket teremthetnek. Osszetettségiik

Piaci volumen milliard euroban
1.4

:HE

1.0
03

5
=
I
o1
— & N B |

213 2014 208 2016 2T 2018 2018 2020

=<0,

Piaci behatolis a teljes vonatkozo A
alapteriilet szazalékaban

203 ' 2014 T 2018 T 2016 T 2017 T 2B ' Ene T 2030

M kis- és nagy W cgészsigigy [ iroda I ahas

[l vendéglitas [ oktatas ipar

5. abra — Az eurépai emberkozpontu vilagitas
alkalmazisi teriiletek szerint

(Forras A.T. Kearney: Human Centric Lighting
market model)

folytan nem csak a fényforras- és lampa-
testgyartoknak kinalnak lehet6ségeket, ha-
nem a tervezOmérnokok, épitészek, szoft-
verkészitok és szerel6k szamara is. Kovet-
kezésképpen iizleti lehetdségeket jelente-
nek az egyéni iparosoknak és a nagy valla-
latoknak is. A szerelési tevékenység piaci
potencialja tovabb fog novekedni. 2020-ra
az emberkdzpontu vilagitasnak kozel 25%-
at teszi majd ki a szerelési tevékenység,
ami tobb mint 300 millié6 eurdt jelent.
Egyrészt azért, mert az egyre Osszetettebb
vilagitasi megoldasok megndvelték az
igényt a specialis installaciés munka irant,
masrészt pedig azért, mert a csdkkend be-
rendezésarak a szerelési koltségek részara-
nyanak novekedéséhez vezetnek.

Az emberkdzpont vilagitasok tobbségét
varhatoan épiiletfelujitasoknal szerelik fel,
a piac tobb mint 80%-at reprezentalva ez-
zel. A felujitasi piacnak ez a jelentds erd-
sddése az Eurdpai Bizottsag és a helyi kor-
manyok energiahatékonysaggal kapcso-
latban varhat6 kezdeményezésein alapul —
az épiiletfelujitasi arany jelentds novelését
okozva ezzel ebben az évtizedben.

Az alkalmazasi teriiletek eltéré fejlodése
mellett jelent6s regionalis kiilonbségek is
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vannak az emberkOzponta vilagitas rész-
aranyat tekintve Eurdpaban. Ezek a kiilon-
bozoségek az iparosodas eltéré fokaiban
gyoOkereznek. Amint az a 6. abran lathato,
2020-ra Nyugat- és Kozép-Eurdpa lesz a
legnagyobb (tobb mint 1 milliard eurds)
piaccal rendelkezd régid, Oket koveti
Eszak-Eurépa (tobb mint 143 millio euré-
val), Dél-Eurdpa (kb. 104 millio eurdval),
majd Kelet-Eurépa (102 millié eurd kortil).
Eurdpaban Nyugat- és Kozép-Eurdpa rep-
rezentalja messze a legnagyobb piacot.
Erdsségiik az oOriasi alapteriiletre és az
olyan orszagok gazdasagi erejére alapozo-
dik, mint Németorszag, Franciaorszag ¢és
az Egyesiilt Kiralysag. Kovetkezésképpen
nagyobb mértékli elfogadast, kormanyzati
tamogatast és magasabb arakat tételeziink
fel ebben a régioban, mint Kelet- és Dél-
Eurépaban. Amig Eszak-Eurépa varhatoan
meghaladja Ko6zép- és Nyugat-Eurdpat e
szempontok tekintetében, az észak-europai
orszagokra jellemz6 kis alapteriiletek
korlatozzak teljes piaci potencialjat.

A lakésvilagitasi alkalmazasok részaranya
igen nagy valamennyi régioban a szamitas-
ba vehetd nagy alapteriiletek miatt. Az ipa-
ri szegmensben legnagyobb — 19%-0s — ré-
szesedése magas ipari fejlettsége okan
Nyugat- és Kézép-Eurdpanak van. Eszak-
és Kelet-Europaban az oktatasi intézmé-
nyek vilagitdsadban a 18%-os részardnyt a
jelentds oktatasi célu kormanyzati beruha-
zasok magyarazzak, mig Kelet-Europaban
az egészségligy részesedését a szegmens
altal feldlet aranytalanul nagy alapteriilet
eredményezi. Emellett Eszak-Eurépaban a
gyartdipar alacsonyabb jelentésége és a vi-
szonylag kevés lakos miatt kisebb az ipari
és irodai szegmensre esO alkalmazasok
részaranya.

Mikozben a nyugat- és kozép-eurdpai piac
messze a legnagyobb lesz a teljes eurdpai
piac tobb mint 75%-aval, a 7. abra azt is
mutatja, hogy a legnagyobb relativ piaci
behatolds Eszak-Eurdpaban vérhato. E fej-
16dés hajtoereje az északi allamokban —
példaul Svédorszagban — a hossza téli
sOtétség miatti erGsebb elfogadas. Deél-
Eurdpaban viszonylag kicsi a piac, amint
az a 6. abran lathato, mivel azt negativan
befolyasolja az elhtizod6 gazdasagi vissza-
esés ¢s a sziikségintézkedések, valamint az
allami kiadasok visszavagasa. Az ember-
kozpontu vilagitas viszonylag kis dél-euro-
pai piacanak masik oka az, hogy a téli id6-
szakokban korlatozott a fontossaga az
ilyen vilagitasnak.

A 8. abra részletes informaciot ad Eurdpa
legnagyobb ¢és leggyorsabban fejlodd
piacainak — azaz a német és svéd piacnak —
fejlodésérdl és szerkezetér6l. Németor-
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7. dbra — Az emberkozponti vildagitdas

orszdgspecifikus piaci térhoditasa (a vonatkozo teljes

alapteriilet szdazalékdaban)
(Forras: A.T. Kearney: Human Centric Lighting
market model)
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8. abra — Az emberkozpontu vilagitas varhat6 alakulasa Németorszagban és Svédorszagban alkalmazasi
teriiletek szerint, millié euréban (Forras: A.T. Kearney: Human Centric Lighting market model)

szagban varhatéan a lakds-, iroda- és
egészségiigyi alkalmazasok lesznek a leg-
nagyobb mozgatderdk. Ennek oka a lakas-
vilagitasi alkalmazasok mar meglévod piaca
és az innovacié nagyfoku elfogadasa az
irodai szegmensben. Emellett az allami be-
ruhazasok varhatéan elényben részesitik
az emberkdzpontu vilagitast az egészség-
iigyi intézményeknél. Az emberkdzponta
vilagitas piaci elfogadasanak 0Osztonzését
célzd allami beruhazasok mar elindultak,
de a jovoben véarhatéan még nagyobb len-
diiletet vesznek. (4z Eurdpai Bizottsag pl.
bejelentette, hogy pénziigyi tamogatdst
nyujt olyan projekteknek, amelyek ,, 6szton-
zik a szilardtest-vilagitast és elemzik alkal-
mazasanak az emberek egészségére és jo

kozérzetére gyakorolt hatdsait”.)

Svédorszag varhatoan jelentds piacot kép-
visel az oktatasi intézmények vilagitasa-
ban, 2020-ra mintegy 12 millié eurdra no-
velve ezt a szegmenst. Emellett az egész-
ségiigyi alkalmazasok jelentik a legna-
gyobb mozgatéerét Svédorszagban, ami-
nek oka az egyetemleges svéd joléti allam-
ban és az egészségiligyhdz (és oktatashoz)
kapcsolodé jelent6s allami beruhazasok-
ban keresendd. Végezetiil a téli hossza
sotét idoszakok is jelentds igényteremtd
szempontok. A lakasvilagitdsi szegmens-
ben azonban ezt a hatast részben ellen-
sulyozza az ,érzelmekre hatd” vilagitas
elfogadottsaga.
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A novekedést akadalyoz6 fontos,
ledontendé korlatok

E vonzo piaci potencial megvalositasa nem
kész, adott dolog, hanem a kiilonb6z6 aka-
dalyok lekiizdéséhez Eurdpa ipari szerep-
18inek és politikai dontéshozodinak kozos
erbfeszitésére van sziikség. Tematikusan
kettébontva hat olyan f6 novekedési kor-
latot allapitottunk meg, amelyek akada-
lyozzak a piaci potencidl megvaldsuldsat.
Az elsd két korlat a piac altalanos keret-
munka-feltételeiben gyokerezik, a tobbi
harom pedig a gyartokbol, keresked6kbdl
és vevokbdl felépiild értéklanchoz kapcso-
lodik.

rrrrr

dasok az emberek informaciéhianyban
gyokerezo szkepticizmusatol szenvednek

Az emberkdzpontll vilagitasi megoldasok
napjainkban tapasztalhatd szerény piaci
térnyerésének egyik f6 oka, hogy a dontés-
hozok korlatozott mértékben ismerik an-
nak tudomanyosan igazolt hatasait. A po-
litikai dontéshozok, az épitészek és a ve-
vOk korében gyakran tapasztalhatd ezzel
kapcsolatos szkepticizmus. Emellett az
emberkdzpontl vilagitds gazdasagi hata-
saiban — példaul a teljes tulajdonlasi kolt-
ségben ¢és a befektetések megtériilésében —
is kételkednek. A nyilvanossag rendelke-
zésére allo kevés ismeretet gyakran az ipa-
ri kezdeményezésekkel kapcsolatos altala-
nos szkepticizmus is formalja. Tovabbi
akadalyok varhatok a konzervativ munka-
helyi egészségvédelmi és biztonsagi kove-
telmények részérdl is, amelyeket a szak-
szervezetek és biztonsagi szervezetek ta-
mogatnak. Az emberkdzponti vilagitasi
megoldasokat részben manipulaciénak és
az alkalmazottak érdekeivel {itk6zd ter-
melékenységnoveld intézkedéseknek te-
kintik, mikdzben azokra sokkal inkabb gy
kellene tekinteni, mint a napfény egész-
ségiigyi hatasainak lehetd legjobb beltéri
kiaknazasara, példaul az emberek jo
kozérzetének tamogatasara. Osszességé-
ben ez a korlatozott ismeret és széleskori
szkepticizmus ebben a téméban kozvet-
leniil kapcsolodik a kdvetkezo akadalyhoz.

2. Az emberkézpontu vilagitasra ira-
nyul6 politikai figyelmet korlatozzak az
europai napirend mas, igen siirgés témai

A globalis gazdasagi valsag elmélyiilése
altalanosan elbizonytalanitotta a piacokat
és a régiokat, lecsokkentve a vevok beru-
hazasi hajlandosagat. A koltségvetési és
egy¢éb megszoritd intézkedések — kiilono-
sen az eur6zonaban — csokkentették az
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Elegtelen szallitasi
képességek

i

Nem megfelelé
piacra viteli startégia

5 Heterogén és ellent-
mondo vevoi
kovetelmények

P Keretmunkafeltételek [ Gyartok, kereskeddk és vevék értéklanca

allami finanszirozésokat és beruhazasokat.
Ez potencialisan kanibalizalodashoz vezet-
het az emberkozponta vilagitas beruhaza-
sai és mas olyan allami intézkedések ko-
zo6tt, amelyek a helyzet javitasara iranyul-
nak példaul az oktatast végzok vagy a
szamitogépes infrastruktura vonatkozasa-
ban. Ez idaig a politikai dontéshozok az
energiahatékonysagra fokuszaltak, amikor
a vilagitasi szektor irdnyitdsarol volt szo,
ezért figyelmiik mas témakra korlatozo-
dott. E szokatlan figyelem egyik eredmé-
nye rogzitett értékii energiahatékonysagi
kovetelmények bevezetése lehetne a jovo-
ben, ami akadalyozhatna az emberkoz-
ponta vilagitasi megoldasok piaci behato-
lasat: A megyvilagitas és a szinhOmérséklet
dinamikus bedllitdsa miatt a cstcsterhelési
energiafogyasztas meghaladhatna azokat a
korlatozoé kiiszobértékeket, ahol az atlagos
rendszer még mindig nagyobb energiaha-
tékonysagu lenhetne, mint a hagyomanyos
rendszer. Az emberkdzpontu vilagitas jel-
lemzdinek korlatozott figyelembe vétele az
épliletek és munkahelyek szabvéanyaiban
¢és elbirasaiban akadalyozhatjak, hogy a
tervezOmérnokdok bevezessék ezeket a vi-
lagitasi megoldasokat, pl. a munkahelyekre
vonatkozd rogzitett értékli megvilagitasi
kovetelmények esetén.

rrrrr

dasok beszallitasi képességei elégtelenek
az értéklanc toredezett felépitése miatt

Nem a nagykozonség az egyetlen az em-
berkozpontu vilagitas korlatozott ismertsé-
ge tekintetében. A lampatestgyartok érték-
lanca (ideértve az elektronikai cégeket, az
intelligens otthoni berendezések gyartoit és
a szoftverfejlesztoket) is hasonld helyzet-
ben vannak. Példaul a lampatest ¢s miikod-
tetd hagyomanyos termék-elkiiloniilése
elégtelen egyiittmikodést okoz a gyartok

kozott az értéklanc mentén. Az ipar isme-
retei az emberkdzpontu vilagitasra vonat-
kozo vevdi igényekkel és specifikaciokkal
kapcsolatosan korlatozottak, kiilondsen a
végfelhasznaloknak torténé (Business-to-
Customer, B2C) értékesités vilagaban. Ezt
a helyzetet tovabba rontotta a ,kereszt-
funkcionalis” képességekkel rendelkezd
alkalmazottak hianya olyan teriileteken,
mint pl. a kronobioldgia, a vilagitastechni-
ka, az elektronika és a szamitogép-ismere-
tek. Ezenkiviil az emberkozpontua vilagitasi
termékekre kevés K+F, marketing és érté-
kesitési er6forras iranyul, ami korlatozza a
vonatkoz6 professzionalis tapasztalatok és
specializalodas fejlodését. Még rosszabb,
hogy altalaban viszonylag lassu a lampa-
testgyartoknak az ij LED-technologiat ma-
gaban foglal6 tanulasi folyamata. Mivel ez
a technoldgia véarhatéan igen fontos lesz az
emberkdzpont vilagitds szamara (jo ve-
zérelhet6sége miatt), ez a tudashiany elté-
ritheti az emberkozpontll vilagitasi rend-
szerek piaci behatolasat az ellatas perspek-
tivajabol lathatd mértéktél. Amig a lampa-
test-, fényforras- és mikddtets-gyartok
nem miikddnek egyiitt hatékonyan, fennall
a veszélye annak, hogy a pélyat azokra a
versenytarsakra hagyjak, akik iigyesen ki
tudjak hasznalni a LED potencialjat és in-
tegralt emberkozponta vilagitasi
szereket tudnak ajanlani.

4. A piacra viteli stratégia nem elégiti ki
az egyre bonyolultabb emberkézpontu

rrrrr

Az emberkdzponti vilagitasi rendszerek
marketingje paradigmavaltast igényel sza-
mos, a lampatestgyartok altal manapsag
hasznalt, talstlyban 1évé értékesitési csa-
torna esetén: Bonyolultabb természetiiknél
fogva az emberkozpontt vilagitasi rend-
szerek korszer(i, megoldés-orientalt értéke-
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sitési szemléletet igényelnek az egyszerd,
termékalapu  eladasi modell helyett.
Amellett, hogy megnovekedett az igény a
tanacsadoi és tervezési tevékenységre az
értékesitési folyamatban, a nagykereske-
dok és a kozvetlen értékesitési munkatar-
sak képességeivel szembeni kovetelmé-
nyek is novekednek. A meglévo értékesité-
si partnerek ¢és ligynokok nem mindegyike
lesz képes kielégiteni ezeket. Tovabb-
haladva az értékesitési lanc mentén, hia-
nyoznak az olyan szakmakat gyakorlok,
mint pl. az ,épiiletautomatizalasi mester”,
azaz az emberkdzpont vilagitasi rendsze-
rek felszereléséhez. integralt technikai tu-
dassal rendelkezd szakemberekre lenne
sziikség. Noha a tervezOmérnokok kony-
nyen tovabb tudnak fejleszteni ismeretei-
ket, még a legnépszeribb tervezési szoft-
vercsomagjaikbol is hidnyoznak az em-
berkdzpontll vilagitasi megoldasok terve-
zéséhez sziikséges megfelel interfészek.

5. A vevéigények a foldrajzi elhelyezke-
dés, a piaci szegmensek és az érintettek
tekintetében heterogének és néha ellent-
mondoéak

Az emberkdzpontl vilagitas értéklanca a
vevOk sokasagaban végzodik, akik geogra-
fiailag, piaci szegmensek és érintettek te-
kintetében is kiilonboznek. Legszembeti-
nébb, hogy Eszak-Eurdpatol Dél-Eurdpaig
a vevok technikai kovetelményei kovetik a
nappali fény eltérd jellemzdit és a felhasz-
nalok esztétikai igényeit. A skandiniv ve-
vOk példaul azt akarjak, hogy a vilagitas
feleljen meg a nappali fény év kozben ta-
pasztalhatd jelentGs valtozasainak, és az
igen alacsony (,,meleg”) szinhémérsékletet
szeretik a télen hianyzo6 napfény potlasara,
a ,baratsagos” otthoni kornyezet megte-
remtéséhez.

A dél-eurdpaiak igénye az év kdzben kor-
latozott modon valtozd nappali fényhez
igazodik, és inkabb a nagy (,,hideg”) szin-
hémérsékleteket részesitik elényben, ame-
lyek a déli napfény spektrumanak felelnek
meg. Az egészségligyi szektorban sajatos
érdekellentétek varhatok a kies6 bevételek
és a koltségvetési megszoritasok miatti al-
talanos félelem okan, példaul a gyogyszer-
gyartok, egészségbiztositok és korhaztulaj-
donosok részérél. A nagy- és kiskereske-
delmi szektorban az emberkdzponta vilagi-
tasi rendszerek napfénytdl fiiggd szinho-
mérséklet-variacioi iitkozhetnek azzal a
céllal, hogy a termékeket a legelénydsebb
vilagitasban mutassak be.

E kiilonbozéségeket és potencialis konflik-
tusokat figyelembe kell venni a régié- és
szegmens-specifikus piacra viteli stratégi-
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aknal, hogy megfeleldképpen ki lehessen
elégiteni a vevdi igényeket. Az alkalma-
z4soktol és a piaci szegmensektdl fligget-
lenill a tulajdonos-bérlé dilemma is akada-
lyozhatja a beruhazasokat az emberkoz-
pontu vilagitasi rendszerekbe a kiilonbz6
megtériilési €s beruhazasi sémak miatt,
kiiléndsen a kilépési stratégiakkal dolgozo
rovid tava ingatlan-befektetdk esetén. Mig
a bérldk élvezik az emberkdzpontl vilagi-
tas hatasat, a tulajdonosoknak vissza kell
nyerniiik a sziikséges beruhazasokat. Ezen-
kiviill a vevék varhatd arérzékenysége is
konfliktusba keriilhet az emberkdzpontu
vilagitas haszonkulcsaival.

Az eurdpai ipari és politikai
dontéshozok kozos erdfeszitései

A vonzd novekedési palya titjaban allo fent
emlitett akadalyok legy6zéséhez Eurdpa ki
tudja hasznalni a high-tech iparban altala-
ban és a vilagitasi iparban specidlisan meg-
1év0 erésségeit. Az eurdpai ipar jo pozicid-
ban van ahhoz, hogy vezetd szerepet tolt-
son be az emberkdzpontu vilagitasban, ha
a politikai dontéshozok €s az ipari szerep-
16k kéz-a-kézben kiaknazzak Europa
meglévd erbsségeit, ideértve az innovacios
képességeket, az integracids kompetenciat
és a vevli igények megoldas-orientalt
kezelését. Hossz utat kell még azonban
Eurépanak megtennie ahhoz, hogy reali-
zalni tudja lehetéségeit. Amilyen gyorsan
csak lehet, akcidkat kell kezdeményeznie
és koordinalnia — a sikerhez sziikséges
keretmunka el6készitésére. Hat olyan cse-
lekvesi teriiletet hataroztunk meg, ame-
lyeket a vilagitasi iparnak és a politikai
dontéshozoknak kell kezelniik. Ezeket a
teriileteket a makrogazdasagra gyakorolt
hatasuk és Eurdpa meglévo erdsségeihez
illeszkedésiik figyelembevételével a 10.
abran mutatja be és allitja fontossagi
sorrendbe.

1. Az alkalmazéasokra alapuld kutatas ko-
z0Osségi és ipari tamogatasa lehet6vé teszi a
vevokozponti megoldasok kifejlesztését,
még kiterjedtebb igazolasat adva ezzel az
emberkdzpontl vilagitasbol adodé makro-
gazdasagi elonydk koncepcidjanak és
szamszerisitésének. Az  egészségiigyi
szektorban klinikai vizsgalatokbol szarma-
z6 bizonyiték sziikséges ahhoz, hogy eld
lehessen segiteni a betegbiztositoktol és a
korhazi halozatoktol érkezé az anyagi
tamogatast. Ehhez egyiittmiikddésre kell
kérni az ipari szovetségeket és a gyartokat
mind multilateralis szinten, mind a kutatasi
intézetekkel. Korményzati perspektivabol

Makrogazdasagi hatas  kicsi

nagy
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10. abra — A névekedés legfontosabb mozgatorugaoi-

nak dttekintése (Forrds: LightingEurope JWG:
., Light and Health”, A.T. Kearney)

megfeleld keretmunkak és az alkalmazas-
alapt kutatds nagyobb anyagi tdmogatasa
tudna tovabb katalizalni a folyamatot.

2. A vonatkoz6 szabvanyok és eldirasok
kidolgozasanak felgyorsitdsa tamogatja a
»vevovonzd” hatasokat — példaul aziltal,
hogy az emberkdzponta vilagitasi megol-
dasok szamara el6nyds kovetelményeket
beépitik a munkahelyi egészségiigyi ¢és
biztonsagi szabvanyokba vagy épiilettanii-
sitasi rendszerekbe. Ezeket a kovetelmé-
nyeket az ipari szovetségeknek kell eljut-
tatniuk a megfeleld szabvanyositasi bizott-
sagokhoz, biztositva ezzel, hogy a miiszaki
specifikaciok dsszhangban maradnak az uj
alkalmazas specifikaciokkal. Mindenesetre
ezzel Osszefiiggésben a felhasznalok
egészségét és biztonsagat nem szabad
veszélyeztetni.

3. A regionalis kivaldosagi csoportok beve-
zetése lehetdvé teszi az eurdpai ipar sze-
repléi szamara, hogy kozosen alakitsak
K+F tevékenységiiket és gyartasi képessé-
geiket és ugyanakkor kihasznaljak a meg-
1évo egylittmikodéseket. Annak érdeké-
ben, hogy elkeriiljiik ,,a kritikus alatti”
méretet, a kivaldsagi csoportokat nem az
orszagok szintjén, hanem regionalis vagy
akar pan-eurdpai szinten kell bevezetni.
Amig a k6z6s K+F hozzijarulna az inno-
vaciokészséghez és a keresztfunkcionalis
szakértelem kifejlesztéséhez, a kozos gyar-
to létesitmények tovabb novelhetnék a



Emberkozpontu vilagitas — az energiahatékony-

sagon tul 8(8)

rugalmassagot és csokkenthetnék az eurd-
pai gyartok alapkoltségeit.

4. A termékek és megoldasok maximalizalt
felhasznalhatosaga csokkenti a vevok po-
tencialis szkepticizmusat, a piaci igények
alapos ismerete és a termékkomponensek
(lampatest, elektronikus szabalyozoeszkoz
és szoftver) megfeleld integracidja révén.
A teljesitoképesség maximalizalasa és az
allithatd szabalyoz6 paraméterek sokféle-
sége helyett a gyartoknak a termékek és
komponensek jol konfiguralt, stabil vila-
gitasi rendszerekbe torténd integralasara
kell fokuszalniuk. Ezenkiviil egyszeriisite-
nilik kell és WiFi felhasznalasaval hozza
kell kotniiik a felhasznaldi interfészeket az
okos otthoni késziilékekhez ¢s mobil sza-
balyoz6 eszkozokhoz, példaul kézi sza-
mitégépekhez vagy tabletekhez. A nagy-
foku hasznalhatdsag az egyénre szabhatd
megfeleld felhasznalasi lehet6ségekkel
kombinalva ndvelheti az emberkdzpontl
vilagitds dolgozok altali elfogaddsat a
munkahelyeken. Az irodai kommunikécio-
ban kialakult ,hozd a sajat eszk6zod”
trendhez hasonléan  erdsitd huzohatas
generalodhat a B2C (végfelhasznaloknak
torténo eladas) szegmensén keresztiil.

5. A kifejezetten erre szant kommunika-
ciok és tréningek az értéklanc mentén no-
velik az elfogadottsagot — és nem csupan a
vevok korében, hanem a fontos érdekeltek
kozott is, ideértve a tervezOmérnokoket,
nagykereskeddket és villanyszereloket. A
gyartoknak kozds ipari marketing-kezde-
ményezéseket kell inditaniuk, lehetévé té-
ve ezaltal az emberkozpontd vilagitas
know-how-janak hatékony eljuttatasat az
érdekeltekhez. E kezdeményezések ko-
ordinalasahoz az ipari szovetségek szolgal-
hatnak platformot mind orszagos, mind
pan-eurdpai szinten. Ezen feliil, a szerzo-
déskinalatok fejlodése €és az emberkoz-
pontu vilagitds kdvetelményeinek beveze-
tése az allami és wvallalati tenderezési
folyamtokba tovabbi tdmogatast jelent
majd a ndvekedési palya realizalasahoz.

6. Allami tamogatas elnyerése: Az allami
beruhdzasok tdmogatdsa és az allami kez-
deményezések novelhetik a vevok beru-
hazasi hajlandosagat. Mivel az emberkoz-
ponta vilagitasok tobbsége épiilet-felujita-
sokhoz kapcsolodik, pozitiv kezdeménye-
zések véarhatok az eurdpai korméanyoknak a
nagyobb energiahatékonysagu épiiletallo-
many elérésére vonatkoz6 eréfeszitéseibol
a kovetkez6 évtizedekben. Az ipari szovet-
ségeknek az emberkdzponti vilagitas
szempontjait Ossze kell kapcsolniuk a
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hatd

(Forras: LightingEurope JWG ,,Light and Health”,, A.T. Kearney)

meglévd allami finanszirozasi kezdemé-
nyezésekkel, és kezdeményezéseket kell
bevezetniiik a jov6ben a feltjitasokra és az
energiahatékonysag novelésére.

A hat ‘novekedési hajtoerd’ tobbségével
mar ma is lehet foglalkozni, kivéve a kiva-
l6sagi csoportok bevezetését, amely erdsen
fiigg a politikai egylittmiikddési és a multi-
nacionalis beruhazasi készségtél. E nove-
kedést serkentd 1épéseknek a teljes hatasa
azonban idovel mindenképpen meg fog va-
losulni — ha évenként egyenetlen mérték-
ben is. A 11. dbran bemutatott akcidsort a
lehet leghamarabb el kell inditani, hogy
az eurdpai piac ki tudja aknazni a megjo-
solt piacndvekedés elonyeit.

A dolog az eurdpai dontéshozok kezében
van. Ha a politikai dontéshozok és a vila-
gitastechnikai gyartocégek ezeket a cselek-
vési teriileteket kozos erdfeszitéssel és na-
gyobb késések nélkiil kezelik, Eurdpa jo
pozicioba keriil ahhoz, hogy vezetd sze-
replévé valjon az emberkozponta vilagitas
innovativ és attraktiv piacan. Europa inno-
vacios potencialja, integracidos képessége
és megoldas-orientaltsaga lehetové teszi e
high-tech ipar fenntarthatd, versenyképes
elonyeinek kiaknazasat, amelynek még
mindig erds gyokerei voltak Eurdpaban —
legalabbis mindezidaig.

Jogi nyilatkozat

A jelen tanulmanyban kozolt informacio-
kat az A.T. Kearney éllitotta §ssze a Light-
ingEurope és a Német Elektromos és Elek-
tronikus Gyartok Szdvetsége (ZVEI) sza-
mara. Az anyag csak informacios célt szol-
gal, semmilyen mas célbol nem szabad ra
tamaszkodni. A tanulmany semmiképpen
sem reprezental tanacsokat vagy javasla-
tokat.

Nem allitjuk (sem explicit, sem implicit
modon) és nem garantaljuk a tanul-
manyban szerepld informaciok megfelels-
ségét, pontossagat vagy teljességét. Har-
madik felet érinté ligyekkel a tanulméany
nem foglalkozik, ezért minden felelsséget
hatarozottan kizar. Az, hogy harmadik fél
az informécié szerinti cselekvést valasztja,
az kizarolag és fiiggetleniil a sajat dontése.
Tovabba semmiképpen sem kotelességiink
a tanulmany aktualizalasa vagy revidea-
lasa.
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